
跨境网上立案

演练操作手册

（当事人端）



本次演练需要在中国移动微法院小程序和内网办案系

统中进行操作，当事人/代理人在中国移动微法院小程序进

行实名认证后可提交跨境立案案件，案件提交后法官和代理

人可在小程序中进行代理见证，法官在内网办案系统进行案

件不予立案的审核，立案审核后当事人/代理人可在小程序

中查看审核结果。

注意事项：

1) 法官请使用本人实名认证的微法院账号进行演练操

作；

2) 本次跨境立案仅支持民事一审案件立案操作；

3) 本操作手册里面截图使用中文（繁体）版本图片。

English 版本图片暂不提供。功能同中文（繁体）版

本；



4) 本次演练分为三大部分，分别是身份认证、跨境立案

和代理见证。其中身份认证分为七个小步骤，跨境立

案分为十个小步骤，代理见证分为八个小步骤；

5) 跨境立案中立案信息填写需看步骤中的标红文字。

6) 为与正式案件区分，演练期间的测试数据，当事人、

代理人姓名统一都带有测试字样。（例如：测试-张三）

7) 内网审核结果统一为“不予立案”。方便统一删除，

避免进入审判系统。

一、 跨境立案入口

代理人/当事人用户在微信中进入“中国移动微法院”

总入口小程序。点击左上角语言切换按钮，切换至中文（繁

体）版本（图 1.0）。



图 1.0

二、 身份认证

第一步：点击用户名后面的“未认证”开始实名认证。



图 2.1

第二步：勾选阅读告知书。（图 2.2）



图 2.2

第三步：填写身份信息。（图 2.3）



图 2.3

第四步：进行人脸识别。（图 2.4）



图 2.4

第五步：（1）人脸识别通过：阅读告知书进行签名后完

成实名认证。（图 2.5.1）



图 2.5.1

（2）人脸识别不通过：进入人工审核的页面进行信息

填写和拍摄本人面部视频进行提交。（图 2.5.2）



图 2.5.2

第六步：人工审核。法官需要登录在“微法院统一用户

中心”后台进行人工审核，审核通过后当事人端完成实名认

证。

详细操作请看《附件：跨境立案演练操作手册-人工审

核账户信息》

第七步：查验审核结果。人工审核通过后，再次登录到

移动微法院。“未审核”变为“已审核”。（图 2.6）



图 2.6

三、 我要立案

第一步：点击首页我要立案功能按钮，进入立案列表页面。

在立案列表页面点击我要立案功能，开始立案操作。（图 3.1）



图 3.1

第二步：立案告知书查看，在正式立案之前需要阅卷告

知书立案，阅读完毕后，点击同意并上传立案资料进行立案

申请填写。（图 3.2）



图 3.2

第三步：进行申请人信息填写。（图 3.3）

图 3.3

填写信息包括：

a) 选择管辖法院：点击请选择管辖法院，弹出管辖

法院选择页面，可以选择需要提交立案的管辖法院。点击



法院后方箭头，可以展开选择下级法院。

b) 选择申请人身份：选择为原告；

c) 申请人姓名、证件类型、证件号码：默认为当前

登录用户信息，不可更改；

d) 联系电话：填写联系电话；

e) 送达地址：选择中国，具体信息填写测试案件。

第四步：点击下一步后进入填写案件信息，包括：当事

人信息、代理人信息、案件案由、起诉材料。（图 3.4）



图 3.4

第五步：添加当事人，点击添加当事人，弹出当事人添加



页面。（图 3.5）

当事人类型：选择为自然人；

诉讼地位：选择为被告；

姓名：填写为测试-张三。

图 3.5

第六步：点击添加代理人，弹出代理人添加页面。（图 3.6）

代理人类型：选择为执业律师；

姓名：填写为测试-李四；

证件类型和证件号码：选择居民身份证进行填写；

联系电话：进行填写；

律师证号：填写为 111111；

送达地址：选择中国，填写地址为测试案件。



图 3.6

第七步：选择案件案由，点击案件选择案由，弹出案件案

由选择页面。（图 3.7）

案由：选择为列表第一个“人格纠纷权”。



图 3.7

第八步：进行案件材料上传。点击 按钮可

以删除相关的信息。（图 3.8）

上传材料中红字内容为提示信息，点击可展开查看。

上传材料：*为必填项，“，委托代理人身份材料及委

托手续”需要进行上传代理见证申请材料进行代理见证的

申请。



图 3.8

第九步：通过以上步骤完成立案信息填写后，点击下一步，

进入案件信息确认页面，可以查看已经填写的立案信息概

要。点击提交按钮，提交立案。提交成功后，返回立案列表

页面，可以查看立案信息。（图 3.9）



图 3.9

四、 代理见证

第一步：法官端发起代理见证邀约，发起后当事人端可

收到邀约短信。

法官端详细操作请看《附件：跨境立案演练操作手册-

代理见证（法官端）》

第二步：代理人端收到法官端发起的代理见证视频邀约

的短信后，可根据短信中的会议号进入视频通话。（图 4.2）



图 4.2

第三步：在视频通话中，代理人可进行前后摄像头转换、

关闭/开启麦克风和退出代理见证的操作。（图 4.3）



图 4.3

五、 立案审核申请

小程序提交立案后需要法官在内网办案系统进行立案

审核，内网审核结果为不予立案。

六、 查看审核结果

可在“我要立案”模块的立案清单中查看审核结果。（图



6.1）

图 6.1

点击案件可查立案详细信息，包括立案资讯、审核进

度和相关法律文书。（图 6.2）

图 6.2
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